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Îïèñàí ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ðåöåïòóðû ìîäåëüíûõ îáðàçöîâ ïàñòîîáðàçíûõ êîíöåíòðàòîâ.
Ïðåäëîæåíî èñïîëüçîâàòü ìåòîäèêó ìîäåëèðîâàíèÿ ïðîôèëÿ «èäåàëüíîãî» ïðîäóêòà â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ïðåäñòàâëåííîé ñõåìîé îñíîâíûõ ýòàïîâ ìîäåëèðîâàíèÿ. Ïðîàíàëèçèðîâàíû îñ-
íîâíûå âîçìîæíîñòè ìàðêåòèíãîâîãî ïðîäâèæåíèÿ ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà ñ èñïîëüçîâàíè-
åì SWOT-àíàëèçà êàê ìîäåëè ñòðàòåãè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà. Âûäåëåíû îñíîâíûå äåñêðèïòîðû
ïî ñëåäóþùèì õàðàêòåðèñòèêàì ïðîäóêòà: êîíñèñòåíöèè, âêóñó, çàïàõó è âíåøíåìó âèäó. Ïî
ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííîãî àíêåòèðîâàíèÿ ðåñïîíäåíòîâ ðàññ÷èòàí êîýôôèöèåíò çíà÷èìîñòè
êàæäîãî âûäåëåííîãî äåñêðèïòîðà è ñôîðìèðîâàí ïîðòðåò «èäåàëüíîãî» ïàñòîîáðàçíîãî
ïðîäóêòà. Ïðåäñòàâëåí ïðîôèëüíûé àíàëèç õàðàêòåðèñòèê «èäåàëüíîãî» ïàñòîîáðàçíîãî ïðî-
äóêòà ïî âûäåëåííûì ïîêàçàòåëÿì íà îñíîâàíèè ðàññ÷èòàííûõ óñðåäíåííûõ äàííûõ. Ïðèâå-
äåíû çíà÷åíèÿ äîâåðèòåëüíûõ èíòåðâàëîâ ïî îáùåïðèíÿòûì ìåòîäèêàì ðàñ÷åòà ñ ó÷åòîì
êðèòåðèÿ Ñòüþäåíòà. Ñôîðìèðîâàí ìåòîä ìîäåëèðîâàíèÿ ïîðòðåòà «èäåàëüíîãî» ïàñòîîáðàç-
íîãî êîíöåíòðàòà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: SWOT-àíàëèç, äåñêðèïòîðíî-ïðîôèëüíûé ìåòîä, ìîäåëèðîâàíèå, ïàñ-
òîîáðàçíûé ïðîäóêò.

Ïðè ôîðìèðîâàíèè ðåöåïòóðû ðàçðàáàòûâàåìûõ ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ
âàæåí ïðîôèëüíûé àíàëèç îñíîâíûõ îðãàíîëåïòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ïàñ-
òîîáðàçíûõ êîíöåíòðàòîâ, èìåþùèõ òåõíîëîãè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü äëÿ
ðàçðàáîòêè ðåöåïòóðû. Ýòà îöåíêà îòëè÷àåòñÿ îò òðàäèöèîííîé îðãàíî-
ëåïòè÷åñêîé îòñóòñòâèåì ìîäåëüíûõ îáðàçöîâ, ïîýòîìó íóæíî ñôîðìèðî-
âàòü ðÿä õàðàêòåðèñòèê èç ïåðå÷íÿ ïðåäëîæåííûõ äåñêðèïòîðîâ äëÿ ñîçäà-
íèÿ ïðîôèëÿ «èäåàëüíîãî» ïðîäóêòà.

Öåëü ðàáîòû – ñôîðìèðîâàòü ìåòîä ìîäåëèðîâàíèÿ ïîðòðåòà «èäåàëü-
íîãî» ïàñòîîáðàçíîãî êîíöåíòðàòà ñ ó÷åòîì ñòåïåíè èíòåíñèâíîñòè è çíà-
÷èìîñòè êàæäîãî äåñêðèïòîðà.

ÌÅÒÎÄÈÊÀ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ

Â èñïîëüçîâàííîé ìåòîäèêå îñíîâíóþ ðîëü â îöåíêå õàðàêòåðèñòèê
ïðîäóêòà èãðàþò ðåñïîíäåíòû, òàê êàê â óñëîâèÿõ âûñîêîé êîíêóðåíöèè
ïîòðåáèòåëüñêàÿ îöåíêà èìååò îïðåäåëÿþùåå çíà÷åíèå â ìàðêåòèíãîâîì
ïðîäâèæåíèè è ïðîäàæàõ ïðîäóêòà. Èñïîëüçîâàëè SWOT-àíàëèç è äåñê-
ðèïòîðíî-ïðîôèëüíûé ìåòîä äåãóñòàöèîííîãî àíàëèçà ïðè ñîçäàíèè ïðî-
äóêòîâ â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ìåòîäîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ. Ïðîâå-
äåíèå äàííîãî àíàëèçà ñâîäèòñÿ ê çàïîëíåíèþ ìàòðèöû SWOT-àíàëèçà. Â
ñîîòâåòñòâóþùèå ÿ÷åéêè íåîáõîäèìî çàíåñòè ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû
ìàðêåòèíãîâîãî ïðîäâèæåíèÿ ïèùåâîãî ïðîäóêòà, à òàêæå ðûíî÷íûå âîç-
ìîæíîñòè è óãðîçû. Ïðåäïî÷òèòåëåí ñïèñîê îñíîâíûõ ïàðàìåòðîâ: ôàêòî-
ðîâ ñïðîñà, êîíêóðåíöèè, ñáûòà, ýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, ïîëèòè÷åñêèõ
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è ïðàâîâûõ, íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ, ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèõ, ñîöèàëü-
íî-êóëüòóðíûõ, ïðèðîäíûõ è ýêîëîãè÷åñêèõ, ìåæäóíàðîäíûõ [1, 3, 4].

Â îòëè÷èå îò STEP- è PEST-àíàëèçà, êîòîðûå ïðåäóñìàòðèâàþò àíà-
ëèç ìàêðîñðåäû, îñíîâûâàþùèéñÿ íà èçó÷åíèè ñîöèàëüíûõ, òåõíîëîãè÷å-
ñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, ìåòîäîëîãèÿ SWOT-àíàëè-
çà ïðåäïîëàãàåò âûÿâëåíèå âíóòðåííèõ ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí, à òàêæå
âíåøíèõ âîçìîæíîñòåé è óãðîç îïðåäåëåííîãî ïèùåâîãî ïðîäóêòà èëè
ïðåäïðèÿòèÿ. Â îòëè÷èå îò äðóãèõ ìåòîäîâ SWOT-àíàëèç êîíêðåòíî îïè-
ñûâàåò ðàçâèòèå ðàçðàáîòàííîãî ïèùåâîãî ïðîäóêòà.

Â îñíîâå ïðèíöèïîâ äåñêðèïòîðíî-ïðîôèëüíîãî ïîäõîäà ëåæèò ìåòî-
äèêà, ïîçâîëÿþùàÿ ñôîðìèðîâàòü ïðîôèëü «èäåàëüíîãî» ïðîäóêòà äëÿ
ñîçäàíèÿ ìîäåëüíûõ îáðàçöîâ, êîòîðûå áóäóò ñïîñîáíû óäîâëåòâîðÿòü ïî-
òðåáèòåëüñêèå òðåáîâàíèÿ [2].

Ïðè îöåíêå âàæíî çíàòü ñòåïåíü íàäåæíîñòè ðåçóëüòàòà, êîòîðóþ
ìîæíî îöåíèòü, åñëè èçâåñòíà åãî äîâåðèòåëüíàÿ âåðîÿòíîñòü. Íà ïðàêòè-
êå ÷àñòî ïðèíèìàþò äîâåðèòåëüíóþ âåðîÿòíîñòü �, ðàâíóþ 0,95 (èëè
95 %). Ïðè ýòîì äîâåðèòåëüíûå ãðàíèöû äëÿ ñðåäíåãî çíà÷åíèÿ ðåçóëüòàòà
èçìåðåíèé ìîæíî íàéòè ïî âûðàæåíèþ
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ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ È ÈÕ ÎÁÑÓÆÄÅÍÈÅ

Äëÿ ïåðñïåêòèâû ðàçðàáîòêè ïðîäóêòà ïèòàíèÿ çíà÷èìû ñèëüíûå ñòî-
ðîíû, ïîñêîëüêó îíè ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé ìàðêåòèíãîâîé ñòðàòåãèè äëÿ äîñ-
òèæåíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ. Íå ñòîèò çàáûâàòü è î ñëàáûõ
ñòîðîíàõ òîâàðîäâèæåíèÿ [1]. Íà ðèñ. 1 ïðåäñòàâëåíà ñõåìà ýòàïîâ ìîäåëè-
ðîâàíèÿ ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà.

Ñîãëàñíî ìåòîäèêå ïîñòðîåíèÿ ïðåäñòàâëåí SWOT-àíàëèç ïàñòîîá-
ðàçíîãî ïðîäóêòà (òàáë. 1).

SWOT-àíàëèç – ýòî èíñòðóìåíò ìîäåëèðîâàíèÿ ïðè ñòðóêòóðèðîâà-
íèè èíôîðìàöèè ïî êîíêðåòíîìó íàïðàâëåíèþ, â íàøåì ñëó÷àå – ïðè
àíàëèçå âîçìîæíîñòåé è îñíîâíûõ ôàêòîðîâ ïðîäâèæåíèÿ ïàñòîîáðàçíûõ
ïðîäóêòîâ.
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Èíñòðóìåíòîì äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïðèîðèòåòíûõ òðåáîâàíèé ÿâëÿåòñÿ
ôîêóñ-ãðóïïà. Ìåòîäèêà îñíîâàíà íà ôîðìèðîâàíèè îñíîâíûõ ñâîéñòâ
ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà â âèäå ïàíåëè äåñêðèïòîðîâ, îïèñàííûõ ïî ñòå-
ïåíè èíòåíñèâíîñòè è çíà÷èìîñòè, ñïîñîáíûõ ñôîðìèðîâàòü ãðàôè÷åñêèé
«ïîðòðåò èäåàëüíîãî ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà» (òàáë. 2).

Âûäåëåíû ïîêàçàòåëè ñ íàèáîëüøèì êîýôôèöèåíòîì âåñîìîñòè, õà-
ðàêòåðèçóþùèå ïàñòîîáðàçíûé ïðîäóêò ñëåäóþùèìè äåñêðèïòîðàìè: ãîìî-
ãåííîñòüþ êîíñèñòåíöèè ïðè ñî÷åòàíèè íàñûùåííîãî âêóñà è çàïàõà, à
òàêæå îäíîðîäíîñòüþ ñòðóêòóðû ïðè âèçóàëüíîì àíàëèçå âíåøíåãî âèäà.

Ïîñòðîåíèå ïðîôèëÿ «èäåàëüíîãî» ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà îñíîâàíî
íà îáùåïðèíÿòûõ ìåòîäèêàõ ðàñ÷åòà, ïîëó÷åííûõ â ðåçóëüòàòå îïðîñà ðåñ-
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Ò à á ë è ö à 1
SWOT-àíàëèç «èäåàëüíîãî» ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà

Ñèëüíûå ñòîðîíû (S) Âîçìîæíîñòè (O)

Íàòóðàëüíîñòü èíãðåäèåíòîâ ðåöåïòóðû
Ýêîëîãè÷íîñòü ïðîäóêòà
Èñïîëüçîâàíèå ìåñòíîãî ñûðüÿ
Âûñîêàÿ óñâîÿåìîñòü ïðîäóêòà
Ìèêðîáèîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü
Îðèãèíàëüíîñòü òåõíîëîãèè ïåðåðàáîòêè

ñåìÿí
Ïîëîæèòåëüíîå âîñïðèÿòèå íàçâàíèÿ
Âûñîêèå òåõíîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè

ìàðêåòèíãîâîãî ñïðîñà

Âûñîêèå òåõíîëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè â
òåõíîëîãèè ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ

Ñïðîñ íà ïðîäóêöèþ íîâîé òåõíîëîãèè
Óâåëè÷åíèå äîëè ðûíêà çà ñ÷åò âûïóñêà íî-

âûõ ïðîäóêòîâ
Âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ çàèíòåðåñîâàí-

íîñòè ðåñïîíäåíòîâ è ïîòåíöèàëüíûõ ïî-
êóïàòåëåé íà ôóíêöèîíàëüíîñòè ïðîäóêòà

Ñëàáûå ñòîðîíû (W) Óãðîçû (T)

Ìàëûé ðûíî÷íûé ñåãìåíò
Îãðàíè÷åííûé àññîðòèìåíò
Âîçìîæíîñòü ñíèæåíèÿ ðåíòàáåëüíîñòè

Óñèëåíèå ëèäåðîâ ðûíêà çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ
íîâûõ òåõíîëîãèé

Âûñîêèé óðîâåíü êîíêóðåíöèè ñðåäè èçîëÿ-
òîâ è ìóêè

Ðèñ. 1. Àëãîðèòì ìîäåëèðîâàíèÿ «èäåàëüíîãî» ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà



ïîíäåíòîâ ñðåäíèõ äàííûõ ñ çàäàííûìè äîâåðèòåëüíûìè èíòåðâàëàìè,
ðàññ÷èòàííûìè ïî ôîðìóëàì (1)–(4) (òàáë. 3).

Ïðè îöåíêå ðåçóëüòàòîâ íàäåæíîñòè èñïîëüçîâàëè êðèòåðèé Ñòüþäåí-
òà, äîâåðèòåëüíàÿ âåðîÿòíîñòü ïðè ýòîì ðàâíÿëàñü 0,95 (èëè ð = 95 %).

Âèçóàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå âûäåëåííûõ äåñêðèïòîðîâ èìååò âèä, ïðåä-
ñòàâëåííûé íà ðèñ. 2.
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Ò à á ë è ö à 2
Ïàíåëü äåñêðèïòîðîâ

Êîíñèñòåíöèÿ Êâåñ Âêóñ è çàïàõ Êâåñ Âíåøíèé âèä Êâåñ

Ãîìîãåííîñòü 0,24 Ãàðìîíè÷íûé 0,32 Ïîðèñòîñòü 0,15

Ñåäèìåíòàöèîííàÿ
óñòîé÷èâîñòü

0,21 Íàñûùåííûé 0,34 Îäíîðîäíîñòü 0,31

Ïëàñòè÷íîñòü 0,18 Ïîñòîðîííèé 0,08 Ñëîèñòîñòü 0,13

Ãèäðîôèëüíîñòü 0,19 Ñïåöèôè÷íûé 0,26 Ïëîòíîñòü 0,2

Àäãåçèîííàÿ óñòîé-
÷èâîñòü

0,18 Òåêó÷åñòü 0,21

Ò à á ë è ö à 3
Ñðåäíèå çíà÷åíèÿ õàðàêòåðèñòèê ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà ñ çàäàííûìè äîâåðèòåëüíûìè

èíòåðâàëàìè

Õàðàêòåðèñòèêà êîí-
ñèñòåíöèè

Ñðåäíèå
çíà÷åíèÿ

Õàðàêòåðèñòèêà
âêóñà è çàïàõà

Ñðåäíèå
çíà÷åíèÿ

Õàðàêòåðèñòèêà
âíåøíåãî âèäà

Ñðåäíèå
çíà÷åíèÿ

Ãîìîãåííîñòü (1) 4,1 ± 0,68 Ãàðìîíè÷íûé (6) 4,2 ± 1,37 Ïîðèñòîñòü (10) 2,3 ± 3,06

Ñåäèìåíòàöèîííàÿ
óñòîé÷èâîñòü (2)

3,6 ± 0,92 Íàñûùåííûé (7) 4,5 ± 1,53 Îäíîðîäíîñòü
(11)

4,9 ± 0,68

Ïëàñòè÷íîñòü (3) 3,1 ± 0,90 Ïîñòîðîííèé (8) 1,1 ± 0,68 Ñëîèñòîñòü (12) 2,1 ± 2,50

Ãèäðîôèëüíîñòü (4) 3,2 ± 0,84 Ñïåöèôè÷íûé (9) 3,5 ± 2,92 Ïëîòíîñòü (13) 3,2 ± 2,80

Àäãåçèîííàÿ
óñòîé÷èâîñòü (5)

3,0 ± 0,91 Òåêó÷åñòü (14) 3,3 ± 3,22

Ï ð è ì å ÷ à í è å. ð = 0,95.

Ðèñ. 2. Ïðîôèëü «èäåàëüíîãî» ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà

Ñåäèìåíòàöèîííàÿ
óñòîé÷èâîñòü (2)



Íà ðèñ. 2 ñôîðìèðîâàí ïðîôèëüíûé àíàëèç õàðàêòåðèñòèê «èäåàëüíî-
ãî» ïàñòîîáðàçíîãî ïðîäóêòà. Îí äîëæåí îáëàäàòü ãîìîãåííîñòüþ, ñåäè-
ìåíòàöèîííîé óñòîé÷èâîñòüþ è ãèäðîôèëüíîñòüþ êîíñèñòåíöèè, ñ
ãàðìîíè÷íûì áóêåòîì çàïàõà è íàñûùåííûì âêóñîì, áåç ïîñòîðîííèõ
ïðèâêóñîâ, îäíîðîäíîñòüþ è îòñóòñòâèåì ïîðèñòîñòè.

ÂÛÂÎÄÛ

1. Ñôîðìèðîâàí ðÿä õàðàêòåðèñòèê ìîäåëüíûõ îáðàçöîâ ïàñòîîáðàç-
íîãî ïðîäóêòà èç ïåðå÷íÿ ïðåäëîæåííûõ äåñêðèïòîðîâ «èäåàëüíîãî» ïðî-
äóêòà.

2. Íàèáîëåå öåííûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ïðîäóêòà ñ òî÷êè çðåíèÿ ïî-
òðåáèòåëåé ÿâëÿþòñÿ îäíîðîäíîñòü êîíñèñòåíöèè, ãàðìîíè÷íîñòü è íàñû-
ùåííîñòü âêóñà è çàïàõà.

3. Íåæåëàòåëüíûì îêàçàëîñü ïðèñóòñòâèå â ïðîäóêòå ïîñòîðîííèõ
ïðèâêóñîâ è çàïàõîâ, à òàêæå ðàçäåëåíèå ïðîäóêòà íà ôðàêöèè îòäåëüíûõ
êîìïîíåíòîâ.
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MODELING OF POLYCOMPONENT DISPERSE SYSTEMS

A process of formulating pasty concentrate models has been described. It has been suggested to
use the methods for modeling a “perfect product” profile in accordance with the presented scheme of
basic modeling stages. The possibilities of marketing promotion for the pasty product have been
analyzed using the SWOT analysis as a model of strategic marketing. Basic descriptors as to such
characteristics of the product as consistency, taste, smell, and appearance have been singled out. As a
result of questioning respondents carried out, the coefficient of significance for each descriptor has
been calculated, and a portrait of “perfect pasty product” has been formed. The profile analysis of
“perfect pasty product” characteristics as to indices singled out based on calculated average values has
been presented. The values of confidence intervals calculated by conventional methods with the use of
the Student’s test are given. The method for modeling a portrait of “perfect pasty concentrate” has
been formed.

Keywords: SWOT analysis, descriptor-profile method, modeling, pasty product.
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